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Mocio
Encerramento da agéncia da Boa Hora da Caixa Geral de Depésitos

Veio ao conhecimento piiblico a intengdo da Administragdo da Caixa Geral de Depésitos [CGD] de
fechar, ja no préximo més, a agéncia da Boa Hora, Ajuda.

Os servigos bancérios sdo, nesta segunda década do século XXI, servigos absolutamente essenciais,
sem 0s quais ndo € possivel uma vida em sociedade integrada e normal, sendo mesmo legalmente
obrigatério o uso de alguns destes servigos nas transagdes e relagdes sociais quotidianas de natureza
pecunidria.

A agéncia da Boa Hora € o unico balcdo da CGD na Freguesia da Ajuda.

A agéncia da CGD disponibiliza presentemente 5 caixas Multibanco, do total dos 7 existentes em
toda a Freguesia (um oitavo encontra-se no interior de instalagdes privadas apenas acessivel em
horario de abertura destas), e os Unicos existentes no Bairro da Boa Hora.

Com o encerramento da agéncia da CGD fica apenas ativo um balcdo de um banco privado (BPI) em
toda a Freguesia que tem cerca de 16.000 habitantes (Censos 2011).

A populagdo da Ajuda apresenta — ex éguo com os Olivais — o maior indice de idosos de Lisboa — 30
% maiores de 65 anos (Censos 2011).

Esta faixa da populagdo, esmagadoramente constituida por pensionistas, depende da CGD para, além
dos demais servigos bancarios, aceder quotidianamente s suas reformas e pensdes. As alternativas
eletronicas online ndo estdo a disposi¢do da grande maioria dos cidaddos desta faixa etéria, por
razges, desde logo, de natureza econémica e financeira, mas também por falta de conhecimento e de
confianga nos sistemas e em si proprios como insipientes utilizadores informaticos.

A Freguesia da Ajuda tem especiais caréncias na oferta de transportes publicos, pelo que essa
populagdo idosa tem, também, especiais constrangimentos para se deslocar para locais fora da
Freguesia, donde, as alegadas alternativas localizadas noutras freguesias da cidade néo respondem de
forma adequada as necessidades da populagio ajudense.

Para os utentes em geral, designadamente comerciantes e outros profissionais, que nesta Freguesia se
constituem por regra em pequenas e microempresas, a agéncia da Boa Hora representa a
proximidade dos servigos bancérios absolutamente indispensével ao desenvolvimento empresarial e
economico da Freguesia. Inversamente, o seu encerramento é mais um revés no esforgo de inversdo
virtuosa da tendéncia de depressdo das ultimas décadas da fragil economia local da Ajuda.

Sinal da necessidade sentida pela populagio da presenca da agéncia da CGD na Boa Hora é o
constante afluxo de utentes a este balcdo, gerador das filas visiveis quotidianamente naquelas
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A Caixa Geral de Depositos ¢ uma empresa detida 100 % pelo Estado. Como todas as institui¢des
publicas, ainda que geridas segundo o direito aplicavel as demais instituicdes do setor financeiro e
bancério, a par das empresas privadas do mesmo ramo, o seu escopo ultimo é distinto destas. No
lugar do lucro e da distribuigdo de dividendos, as institui¢des publicas — incluindo, naturalmente, as
empresas ¢ de entre estas os bancos, como a CGD — tém como fim primeiro e ultimo da sua
existéncia a prossecugdo do interesse publico.

A CGD ¢, por natureza, uma instituigdo que tem por objeto a prestagio de servigo publico bancario
as populagdes. O abandono da populagdo da Ajuda, com as caracteristicas referidas, ndo cumpre a
expectativa inerente a natureza publica da CGD.

A par desta motivagdo de servigo publico, a CGD tem estatutariamente a missdo de garantir a
moderagdo no mercado do setor, através da intervengdo em regime concorrencial. Ao deixar toda
uma populagdo de 16.000 habitantes a uma unica entidade bancéria, a opgio de encerramento da
agéncia da Boa Hora significa a demissfio pela CGD desta sua importante fungfo, publica, de
moderagdo e de concorréncia.

Assim, a Assembleia Municipal de Lisboa reunida em 26 de junho de 2018, delibera, nos termos da

alinea j) do n.° 2 do artigo 25.° do regime juridico das Autarquias Locais, aprovado em anexo & Lei
n.° 75/2013 de 12 de setembro:

a) Instar a Administracio da Caixa Geral de Depdsitos a reequacionar a decisdo de
encerramento da agéncia da Boa Hora, na Ajuda fundada provavelmente em erro de avaliagéo
da real situacdo econdmica e social do tecido urbano em que se integra aquela agéncia, como
sintetizado acima;

b) Instar o Governo, enquanto tutela e representante do acionista tnico publico da CGD, a
orientar as politicas de gestdo da Caixa no sentido do primado do interesse piiblico e, no caso
concreto, a ajudar a mostrar a Administragio o erro estratégico que constitui o encerramento
da agéncia da Boa Hora;

c¢) Instar o Governo a iniciar o didlogo com a autarquia no sentido de salvaguardar os servigos
prestados as populagdes;

d) Remeter com urgéncia apresente mocao a:
- Governo (Primeiro-Ministro e Ministro das Finangas);
- Administragdo da Caixa Geral de Depdsitos;

- Presidente da Camara Municipal de Lisboa.

Pelo Grupo Municipal do Partido Socialista

José Leitdo Jorge Marques



